%

- - - -
(o -
|

g ,‘ &

e e
8 i
.

o ENERGIA |



Boletin de i@ =555
Prensa ) Erprese et

Pura Enerafa Bouacense
Viernes 13 de enero de 2023 | No. 1346 2 it

Conectados con la comunidad
rural de Moniquiré

Con éxito se llevé a cabo el
pasado sdbado 7 de enero
el taller de relacionamiento
comunitario dirigido a la
comunidad de la vereda
Tierra de Gonzdlez del
municipio de Moniquirg,
donde el equipo social del
PERPE socializé las
principales acciones
desarrolladas por EBSA

para el control de las
pérdidas de energia
eléctrica y la promocién del
uso legal y seguro del
servicio.

Con estos encuentros, la
Empresa de Energia de
Boyacd se conecta
socialmente con sus
usuarios, promoviendo
buenas prdcticas y
aclarando las dudas de las

comunidades visitadas.
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EBSA mds cercadela
comunidad de Nobsa

La comunidad del Barrio Camilo Torres ubicada en el

municipio de Nobsa, atendié la invitacién del equipo de
gestidn social del proyecto de recuperacién de pérdidas de
energia de EBSA, cuyo objetivo principal es la promocién
de la seguridad eléctrica y el uso legal y eficiente del
servicio de energia. En esta ocasién, se informaron
detalladamente los procedimientos de revisién técnica y
de las adecuaciones a las instalaciones eléctricas
domiciliarias (normalizacién), lo que garantiza una mejor
en prestacién del servicio.
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Conectados con los barrios de
Tunja

El pasado jueves 12 de enero el equipo de Gestién Social del PERPE
tuvo un encuentro muy productivo con la comunidad de los barrios
Xativilla y San Antonio de la ciudad de Tunja, en donde se abordaron
temas relacionados con el Plan Empresarial de Recuperacién de
Pérdidas de Energia, se brindaron consejos de ahorro de energia, se
despejaron dudas en relaciéon al valor del kilovatio/hora y sobre los
diferentes conceptos que se cancelan a través de la factura, y se dieron
a conocer los actuales canales de comunicacién que maneja EBSA.

Asi mismo, se explicd la forma correcta de reportar fallas en la
prestacién del servicio, y de realizar diferentes tradmites de forma
virtual, como por ejemplo la solicitud de una disponibilidad del servicio
para nuevos puntos de luz. Finalmente, los asistentes se
comprometieron con la politica de seguridad de EBSA de “cero
incidentes de alto riesgo de origen eléctrico”.
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La Vereda El Hato de Cerinza le
abre sus puertas a EBSA

El dia 12 de enero del presente ano los habitantes de la Vereda El Hato
del municipio de Cerinza participaron en el programa “Conexién social”
que lidera el equipo social PERPE con distintas comunidades del
departamento, y cuyo objetivo principal es capacitar a los usuarios del
servicio de energia eléctrica en temas relacionados con la seguridad
eléctrica y el uso legal del servicio, como una estrategia de prevencién
de accidentes.

Dentro de estos espacios, se socializan también las principales
actividades que desarrolla el equipo operativo de EBSA cuando visita a
sus usuarios para efectuar revisiones técnicas, a fin de que ellos
puedan identificar y evitar la presencia de impostores, promoviendo asi
la seguridad publica.
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Suspensiones programadas de

energia

Informamos a la comunidad que se suspenderd el fluido
eléctrico para realizar mantenimiento a la infraestructura
de transmisién y distribucién,
transformadores, subestaciones, interruptores y postes, en
los siguientes municipios.

eléctrica como lineas

En algunas ocasiones los mantenimientos pueden ser cancelados a
causa de aspectos climdticos (lluvia y tormentas eléctricas), entre

otras variables.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
SOATA Urbanizacién Villa Maria HOHEID) @i, @ Nk
11:00 a.m.
DUITAMA Vereda Pefa Negra 9:00 a.m. a las 5:30
Sector Puente Arepas p.m.
LUNES 16 DE
ENERO }
TIBASOSA Vereda Pefa Negra 9:00 a.m. a las 5:30
Sector Puente Arepas p.m.
PUERTO Vereda Ariza Sector Los | 9:00 a.m. a las 4:00
BOYACA Caucheros p.m.
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

MARTES 17 DE

PUERTO BOYACA

Vereda Isla Carbonero

9:00 a.m. a las

JUEVES 19 DE
ENERO

ENERO Fincas Moriche y La Tarija 4:00 p.m.
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
; 6:00 a.m. a las
QUIPAMA Vereda Buzal 11:00 a.m.
SAN PABLO DE Vereda Tambrias 6:00 a.m. a las
MIECOLES 18 BORBUR 11:00 a.m.
DE ENERO 6:00 a.m. a las
OTANCHE Sectores Urbano y Rural 11:00 a.m.
PUERTO BOYACA Veredas Patio y Bonito 9:00 a.m. a las
Las Pavas 4:00 p.m.
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
7:00 a.m. a las
MIRAFLORES Sectores Urbano y Rural 11:00 a.rm.
7:00 a.m. a las
BERBEO Vereda Batatal 11:00 a.m.
Veredas Paja Blanca Topo| .
PAUNA Grande Guanares Topito y D e, @ e

Quibuco

10:00 a.m.

PUERTO BOYACA

Vereda Ariza Sector Los
Caucheros

9:00 a.m. a las
4:00 p.m.

Veredas Cimitarra y Ariza
Fincas El Trapecio Los

BOLIVAR Arango El Brillante Jardin| 9:00 a.m. a las
(Santander) El Kiosco Beraca La Rivera 4:00 p.m.
La Primavera La
Esperanza
Oficina de comunicaciones
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
Vereda Zambito Haciendas
VIERNES 20 CIMITARRA Palmeras Aguas Claras Las| 9:00 a.m. a las
DE ENERO (Santander) Margaritas El Castillo 4:00 p.m.
Guadalajara y Monterrey
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
SABADO 21 : Sector del Condominio 8:00 a.m. a la
DE ENERO | PUERTO BOYACA lquira 1:00 p.m.
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
DOMINGO 22 : .o 8:00 a.m. a la
DE ENERO PUERTO BOYACA Vereda Puerto Nifo 1:00 p.m.
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