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Redisefnamos nuestra pdagina web

www.ebsa.com.co

pensando en tu comodidad la adaptamos como
web-app para tus dispositivos moviles.
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Mejoramos nuestros servicios virtuales
y ahora contamos con la nueva

Sede
clectronica

Donde podrds reportar
fallas del servicio, pagar tu
factura de energiq, realizar
peticiones, quejas,
reclamos o agendar citas
para atencién presencial,
también podrds consultar
requisitos para tramites
de servicio.
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Creciendo con energia en santana

Mediante el desarrollo de una jornada lddico-educativa con
ninos de la Institucién Educativa Antonio Ricaurte del
municipio de Santana, el pasado jueves 6 de octubre, el
equipo social del PERPE realizé una nueva aplicacién del
programa “Creciendo con Energia”, con el que la EBSA
busca generar cultura de legalidad y uso seguro y racional
de la energia desde la ninez.
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EBSA con la comunidad del
Parque agroalimentario del sur de
Tunja

El equipo de Gestién Social del
PERPE realizé un encuentro
con los colaboradores del
Parque Agroalimentario del
Sur de Tunja, en donde
funciona la plaza de Mercado
de la ciudad, en el que se
abordaron temas
correspondientes al Plan
Empresarial de Recuperacién
de Pérdidas de Energia que
ejecuta actualmente la EBSA,
a fin de hacerles extensiva la
invitacién a la denuncia del
fraude de energia.

Otros temas trabajados
durante el encuentro fueron el
uso racional de la energiaq, los
canales de comunicacién de
EBSA y los principales trdmites
y procedimientos a realizar
ante la Compania.
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Conexién social con los barrios de
Puerto Boyacd

La Empresa de Energia de Boyaca a través del equipo de gestion
social del PERPE, desarroll6 una socializacion el pasado jueves 6
de octubre del 2022 en el barrio Pueblo Nuevo del municipio de
Puerto Boyacd, donde se enfatiz6 en temas como pérdidas de
energia, matriculas y normalizacion del servicio.

Durante el encuentro se respondieron las inquietudes de la
comunidad y se dieron a conocer las acciones operativas para
mejorar la calidad en la prestacion del servicio, informando de las
jornadas nocturnas que realizan las cuadrillas de EBSA para
verificar el correcto uso del servicio de energia eléctrica.
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Suspensiones programadas de
energia

Informamos a la comunidad que se suspenderd el fluido
eléctrico para realizar mantenimiento a la infraestructura
eléctrica como lineas de transmisién y distribucién,
transformadores, subestaciones, interruptores y postes, en
los siguientes municipios.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
. Vereda Socotasito 8:00 a.m. a las 2:00
Paz de Rio
Alto p.m.
Veredas La Ceiba
Hacia La Pizarra El
Martes 11 de , Mcrf|~l FUCTES Rorrjero 9:00 a.m. a las 4:00
e Puerto Boyacd| Cano Negro Cano
. . p.m.
Rangel La Cristalina
El Oasis La Cunchala
Aguas Frias
Veredas Las Quichas | 92:00 a.m. a las 11:00
Otanche
y La Cunchala a.m.
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
' Calle 9 entre carrera 8:00 a.m. a las 5:00
Duitama 10 a carrera S5y "
Vereda La Parroquia p-m.
T , Carreras 6y 7 entre | 8:00 a.m. a las 5:00
vrmeque Calles2y5 p.m.
Miércoles 12 Chiauinguirg \I\//Ierl.edo\s/CqTo Elqni:cc 8:00 a.m. a las 5:00
de octubre iquinquird olino or'e a Puente iy
de Tierra
Veredas Dos
Quebradas Quince
Puerto Boyacd| Letras Agua Bonita a8y o.m.:] SEGAUY
Puerto Pinzén El Edén p-m.
La Arenosa Matecoco
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
Calle 9 entre carrera 10 a 8:00 |
Duitama carrera 5y Vereda La Y a-m. afas

Parroquia 200 (B

Veredas La Ceiba Hacia La

Jueves 13 de Puerto RIS Morﬁl Puertc~> 9:00 a.m. a las
Romero Cano Negro Cano

octubre Boyacd Rangel La Cristalina El Oasis ~HOD) [
La Cunchala Aguas Frias
Ot h Veredas Las Quichasy La 9:00 a.m. a las
anche Cunchala 4:00 p.m.
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
Calle 9 entre carrera 10 a
Duitama carrera 5y Vereda La SHRO @i, @ 265 2600

Parroquia p-m.

Viernes de 14
Veredas Dos Quebradas

de octubre ol 3 A
Puerto L.“nce etrcs. g,uo 8:00 a.m. a las 4:00
B , Bonita Puerto Pinzén El "
oyaca Edén La Arenosa P-m.
Matecoco
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

Vereda Puerto Serivez
Fincas Las Acacias El
Sdbado de 15 Puerto Congo Islita 1 San Juan | 8:00 a.m. a las 2:00
de octubre Boyacd La Morelia La Derrota p.m.
Bocas de Palagua Reten
Campo Jazmin

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
Domingo de Puerto Sector Alto de Los 8:00 a.m. a las 2:00
16 de octubre| Boyacd Transmisores p.m.
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