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RECOMENDACIONES PARA
—~)PAGAR TU FACTURA

Siempre exigir un comprobante de pago
"voucher" o registro electrénico sobre la
factura al momento de realizar el pago en los
puntos autorizados. El sello de tinta con la
palabra cancelado o cualquier otra, no
garantiza el pago de la factura.
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Asomujeca se empodera con la EBSA
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Asociacion de mujeres emprendedoras con concienciacién ambiental
(ASOMUJECA) Municipio de Paipa

El equipo de gestién social del Plan Empresarial de Recuperaciéon de
Pérdidas de Energia se reunié el dia 25 de enero con la Asociacién de
mujeres emprendedoras del municipio de Paipa, donde, se dieron a
conocer temas referentes al proceso de matricula del servicio de
energia y algunos conceptos relacionados con el uso eficiente del
servicio. Los temas socializados fueron de interés para las
asistentes, quienes destacaron el papel que realiza la EBSA con
estos acercamientos a sus usuarios, los cuales redundan en aspectos
claves como la preservacién del medio ambiente y la economia
familiar.
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La Asociacidén de lecheros de Cerinza
se conecta con la EBSA

Durante esta semana los trabajadores de la Asociacién de
lecheros del municipio de Cerinza participaron del programa
EBSA con las Empresas Boyacenses, con el que la Empresa
de Energia crea conciencia en la comunidad usuaria del
servicio de la importancia de hacer un uso eficiente, legal y
seguro de la energia eléctrica.

Este fue un espacio propicio para socializar también los
medios con que cuentan los usuarios para reportar
condiciones de riesgo eléctrico, fallas y otras inquietudes que
surjan en relacién al servicio de energia que presta la EBSA.
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Asociacion de Lecheros del municipio de Cerinza
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EBSA construyendo lazos con las
comunidades boyacenses

En el trascurso de la semana la
EBSA estuvo realizando encuentros
con el grupo de docentes del
Instituto Técnico del municipio de
Jenesano y con la comunidad de los
barrios Ciudad Jardin y Pinos de
Oriente de la ciudad de Tunja, en
donde se socializaron temas
referentes al PERPE, se
mencionaron algunos tips de uso
racional y seguro del servicio de
energia eléctrica, y se despejaron
los mitos sobre el consumo de los
electrodomésticos.

Por otra parte, se resolvieron todas las dudas que se presentaron
por parte de los asistentes con respecto al reporte de fallas, pqgrs,
proceso de revision, facturacién, subsidios, tarifas, facilitando los
actuales canales de comunicacién con que cuenta la EBSA para la
denuncia del hurto de energia y la atencién de reportes.

Para el cierre de cada taller, se abordaron temas referentes a
trabajo en equipo, creando un ambiente de esparcimiento y pura
energia boyacense.
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EBSA se conecta con los lideres de
Puerto Boyacd

En horas de la noche del
pasado miércoles 11 de enero,
la Empresa de Energia de
Boyacd a través del equipo de
gestion social del PERPE,
desarroll6 un encuentro de
socializacién con los lideres
del barrio 7 de agosto del
municipio de Puerto Boyacd,
donde explicé a los asistentes
los objetivos y acciones
desarrollados por la EBSA a
través del Plan Empresarial
de Recuperacién de Pérdidas
de Energia (PERPE), dando a
conocer los requisitos y pasos
para poder adquirir un nuevo

punto de servicio y realizar su

respectiva legalizacién.

Durante la socializacién se respondieron las inquietudes de los
lideres que participaron y se dieron a conocer los proyectos
desarrollados por la EBSA en el sector para mejorar la calidad
en la prestacién del servicio. A la vez, se mencioné el
seguimiento nocturno que desarrolla la Empresa para el control
y reduccién de las pérdidas de energia en el municipio.

Oficina de comunicaciones
ofiprensa@ebsa.com.co g {F @ ©



Boletin de IR =556
Prensa ) Erpossderrg

Viernes 27 de enero de 2023 | No. 1348 Pora Enerafo Boypcense

EBSA en el frigorifico del Valle de
Tenza

Atendiendo a la solicitud del Frigorifico Valle de Tenza del
municipio de Guateque, el pasado jueves 26 de enero, el
equipo de Gestidn Social del PERPE tuvo un encuentro de
socializacién con el personal que alli labora, en el cual se
aclararon temas referentes al uso legal, seguro y eficiente
del servicio de energia eléctrica.

Con estas acciones la EBSA sigue capacitando a la
comunidad usuaria del servicio y brindando soporte a las
empresas boyacenses en temas relacionados con el servicio
de energia eléctrica.
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EBSA se conecta conla Vereda la
Cunchala del municipio Otanche

La Empresa de Energia de Boyacd a través de su equipo de
gestion social desarrollé una socializacién el miércoles 18 de
enero de 2023 a las 10:00 a.m. en la vereda la Cunchala del

municipio de Otanche.

A la reunién, asistieron los
usuarios interesados en
adquirir y legalizar su
servicio de energia, por lo
cual, este encuentro sirvié
para orientarlos en cuanto
al proceso documental y
técnico que se debe seguir
al respecto.
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EBSA se conecta con la Vereda
Coralina de Moniquird

La Empresa de Energia de Boyacd S.A. E.S.P. con su equipo
de gestién social se encuentran en un constante recorrido
por los sectores rurales de los municipios con el fin de
compartir informacién de interés relacionada a la energia
eléctrica. Esta vez, el turno fue para la comunidad de la
vereda Coralina del municipio de Moniquird, donde se logré
socializar los principales temas referentes al uso racional,
eficiente y seguro de la energia eléctrica.

Asi mismo, se
despejaron dudas
de la poblacién
acerca del tramite
para la legalizacion
del servicio de
energia, dandoles a
conocer los
documentos
necesarios para
tramitar su
matricula.
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Para manejarnos con buena energia

La Empresa de Energia
de Boyacd, desarrollé
una socializacién el
pasado jueves 26 de
enero con los
estudiantes del centro
de reconocimiento de
conductores en el
municipio de Puerto
Boyacd, a quienes les
dio a conocer las
acciones desarrolladas
por EBSA para el
control de las pérdidas
de energia y la
promocion de la
denuncia del fraude.

Durante el encuentro
se respondieron las
inquietudes de los
asistentes.
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Suspensiones programadas de
energia

Informamos a la comunidad que se suspenderd el fluido
eléctrico para realizar mantenimiento a la infraestructura
eléctrica como lineas de transmisién vy distribucién,
transformadores, subestaciones, interruptores y postes, en
los siguientes municipios.

En algunas ocasiones los mantenimientos pueden ser cancelados a
causa de aspectos climdticos (lluvia y tormentas eléctricas), entre
otras variables.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
Calles 13 y 14 entre ) .
GARAGOA Carreras 13y 16y 8:00 a.m. a las 11:00
: a.m.
Balneario Canahuay
CORRALES Vereda Modeca 2HOD o.rr;.:‘ las 5:00
FLORESTA Vereda Poteritos 8:00 a.m. a las 5:00
LUNES 30 DE p.m.
ENERO

Veredas Roble Nuevo |10:00 a.m. a las 5:00
Roble Bajo y Moniquird p.m.

VILLA DE LEYVA
Vereda Moniquird Roble [8:00 a.m. a las 10:00

Nuevo Roble Bajo a.m.

8:00 a.m. a las 5:00
p.m.

COMBITA Vereda San Onofre
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
CORRALES Vereda Modeca SHOD o.n;.:] las 5:00
FLORESTA Vereda Poteritos 8:00 a.m. a las 5:00

MARTES 31 DE p.m.

ENERO - :

TIBASOSA Vereda La Vueltas e G‘r;‘n:] las 2:00
COMBITA Vereda Sem Mertn | ot c.n;.; las 4:00

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
CORRALES Vereda Modeca 2500 O'r;.:\ las 5:00
FLORESTA Vereda Poteritos | 500 O'T)'r‘:‘ las 5:00

MIECOLES 01 .m.
DE FEBRERO COMBITA Vereda San Martin | 800 O.Wpl.ri =

Vereda Zambito Sector
CIMITARRA Uadondes =l Castils 5 8:00 a.m. a las 4:00

{SeriiEneer) Guadalajara p-m-

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
CORRALES Vereda Modeca Sk G'T)'; las 5:00
FLORESTA Verede Poaiies || S22 O’T)'n‘i o5 st
VILLA DE LEYVA Veredos'RobIe Nue\_/o 8:00 a.m. a las 3:00

Roble Bajo y Monquira p.m.

JUEVES 02 DE
FEBRERO 3 . .

COMBITA Vereda San Martin 200 a.rr;.:‘ las 4:00

CIMITARRA | Vereda Zambito Sector| g.q 1 ¢ (g5 4:00
Haciendas El Castillo y
(Santander) p.-m.

Guadalagjara
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
CORRALES Vereda Modeca £00iaimialias
5:00 p.m.
FLORESTA Vereda Poteritos s e, @ e
5:00 p.m.
VVIERNES 03 DE GUICAN Viereds S Ignocio 10:00 a.m. a |OS
FEBRERO 11:00 a.m.
Vereda Canaveral Sector| 10:00 a.m. a las
SL oY Aguablanca 11:00 a.m.
CIMITARRA Veresls ZamisiEe SEET || sae o oo e
Haciendas El Castillo y
(Santander) ) 4:00 p.m.
Guadalajara
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
NOBSA Vereda Caleras 20 e, el
5:00 p.m.
SABADO 04
DE FEBRERO
; Vereda Cano Lizo 8:00 a.m. a las
PUERTO BOYACA Hacienda La Batea 5:00 p.m.
FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA
DOMINGO 05 ; Vereda Cano Lizo 8:00 a.m. a las
DE FEBRERO PUERTO BOYACA Hacienda La Batea 5:00 p.m.
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