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Recomendaciones para el pago de 
la factura del servicio de energía

La Empresa de Energía de Boyacá S.A. E.S.P. recomienda a
todos sus usuarios:

1. Verificar en la página web de EBSA que el punto de pago al
que está acudiendo esté autorizado, en el siguiente enlace:
https://www.ebsa.com.co/sitio/puntos_de_pago

Recordamos que las únicas formas de pago autorizadas por
EBSA son:

2. Siempre exigir un comprobante de pago “voucher” o registro
electrónico sobre la factura al momento de realizar el pago
en los puntos autorizados. El sello de tinta con la palabra
cancelado o cualquier otra, no garantiza el pago de la
factura.

Agradecemos a nuestros usuarios seguir estas medidas de
seguridad para evitar ser víctimas de estafa.
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