
Oficina de Comunicación y Prensa

ofiprensa@ebsa.com.co

COMUNICADO DE 
PRENSA

JUEVES 17 DE JUNIO DE 2021

No. 40

INTERRUPCIÓN DEL SERVICIO 
DE ENERGÍA EN GARAGOA

Realizando las actividades de mantenimiento a la subestación Garagoa se identificó

la presencia de una falla en un equipo (interruptor de 34.5 kV), causante de las

interrupciones de corta duración presentadas en los últimos días en algunos

municipios del Valle de Tenza, por ello, informamos que mañana viernes 18 de junio

de 2021 entre las 4:00 a.m. y las 4:30 a.m. habrá una interrupción en el servicio de

energía en el área urbana y rural, dado que se comenzará a realizar el proceso de

reposición del equipo averiado. Es posible que en el transcurso del día se presenten

algunas interrupciones de poco impacto producto de las pruebas para la puesta en

operación de la Subestación en mención.

Agradecemos la comprensión de todos nuestros usuarios, recordando que en EBSA

hemos hecho todos los esfuerzos desde el primer momento para garantizar la

continuidad y calidad del servicio subsanado la falla en el menor tiempo posible.

“Somos luz de esperanza, actuamos con responsabilidad”


